
                                                                                                        
Mitrans: Jurnal Media Publikasi Terapan Transportasi Vol. 1 (No. 3) Desember 2023 Halaman 338-348  ISSN 3025 - 8774 

Simulasi Pelayanan Bongkar Muat …                                                                         
© 2023 MITRANS: Jurnal Media Publikasi Terapan Transportasi. Semua hak cipta dilindungi undang-undang. 

 

 

Tersedia online di www.journal.unesa.ac.id 
 
 

   
 

Halaman jurnal di www.journal.unesa.ac.id/index.php/mitrans  

  
 
 
 
 
 

 

Simulasi Pelayanan Bongkar Muat Kapal General Cargo Non 
Petikemas Untuk Optimalisasi Kinerja Penggunaan Fasilitas 
Pada Terminal Mirah 
(Studi Kasus : Terminal Mirah, Pelabuhan Tanjung Perak, 
Kota Surabaya) 
 
Muhammad Rahul a, Amanda Ristriana Pattisinai b  
a Program Studi D4 Transportasi, Universitas Negeri Surabaya, Kota Surabaya, Indonesia 
b Program Studi D4 Transportasi, Universitas Negeri Surabaya, Kota Surabaya, Indonesia 

 email: amuhammad.19030@mhs.unesa.ac.id, bamandaristriana@unesa.ac.id  

I N F O   A R T I K E L  ABSTRAK 
Sejarah artikel: 
Menerima 5 Desember 2023 
Revisi  11 Desember 2023 
Diterima 14 Desember 2023 
Online 16 Desember 2023 

Terminal Mirah merupakan jenis terminal konvensional serba guna. 
Terdapat peningkatan kinerja pada pelaksanaan bongkar muat general 
cargo. Kinerja tersebut meliputi kinerja pelayanan kapal, bongkar muat, 
ultilitas penggunaan fasilitas, dan daya lalu fasilitas. Analisis data yang 
digunakan adalah analisis kinerja pelayanan kapal, kinerja penggunaan 
fasilitas, peramalan, dan simulasi untuk optimalisasi kinerja fasilitas. 
Hasil peramalan pengunaan fasilitas penumpukan untuk tahun 2032 
adalah SOR adalah 68,13%, YOR adalah 104,05%, STP adalah 6,81 ton/m², 
YTP adalah 10,69 ton/m². Simulasi yang digunakan untuk optimalisasi 
kinerja untuk tahun 2032 adalah simulasi 3 untuk kinerja ultilitas fasilitas 
dan simulasi 1 untuk daya lalu fasilitas. Nilai SOR adalah 30,10% Nilai 
YOR adalah 45,29%. Nilai STP adalah 3,94 ton/m². Untuk nilai YTP adalah 
5,17 ton/m².  
Penerapan SOP yang baru akan dibutuhkan untuk mengatur ulang 
pelaksanaan operasi bongkar muat. Sehingga, dapat mengoptimalisasi 
kinerja pelayanan bongkar muat general cargo. 
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The Simulation of Unloading And Loading of Non-Container 
General Cargo Vessels to Optimize The Performace Facilities 
Using at Mirah Terminal 
(Case Study : Mirah Terminal of Tanjung Perak Port, Surabaya) 
 

A R T I C L E   I N F O  ABSTRACT 
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Mirah Terminal is one of terminal in Tanjung Perak Port. There is performance 
enhancement in general cargo vessel loading and unloading. So, that need 
handlings to optimize service performances until 10 years. The data analysist that 
used are vessel service performance, facilities using performance, forecasting, and 
the simulation to optimize facilities performance. 
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The results of facilities using performance forecasting are SOR that has 68,13%, 
YOR that is 104,05%, STP that is 6,81 ton/m², YTP that is 10,69 ton/m². The 
simulation that used for optimizing performance are the third simulation for 
utility performances of facilities and the first simulation for facilities using power 
performance. SOR result with the third simulation is 27,38% in 2032, YOR 
result with the third simulation is 45,29% in 2032, STP is 3,94 ton/m² in 2032, 
and YTP is 5,17 ton/m² in 2027. 
The newest regulation application dan facilities enhancement will be needed to 
regulate the rules of loading unloading operation. So that, it can optimize general 
cargo loading unloading service performance. 
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1. Pendahuluan  
Pelayanan bongkar muat di terminal Mirah cukup padat karena banyaknya jenis bongkar muat yang 
dilaksanakan di terminal tersebut, sehingga perlu ditingkatkan alur pelayanan dan operasional 
bongkar muat agar tidak terdapat keterlambatan dalam operasi bongkar muat. Operasi bongkar muat 
yang utama dilaksanakan di terminal Mirah sebagai terminal barang adalah bongkar muat kargo umum 
atau general cargo. Kapal general cargo adalah kapal yang dibuat khusus untuk mengangkut muatan 
umum, contoh dari muatan tersebut antara lain peti kemas, karung dan lain sebagainya. Kapal tersebut 
memiliki pelayanan khusus, karena setiap muatan dari kapal memiliki cara penanganan khsusus sesuai 
dengan jenis muatan(Triatmodjo,2009). Cara penanganan operasi bongkar muat kapal general cargo 
juga dipengaruhi oleh jumlah muatan, tingkat resiko barang yang akan dibongkar hingga cuaca. 

Judul dari proyek akhir yang dirumuskan oleh penulis adalah “Simulasi Pelayanan Bongkar Muat 
Kapal General Cargo Non Petikemas Untuk Optimalisasi Kinerja Fasilitas Pada Terminal Mirah”. Hasil 
dari kajian ini diharapkan dapat memberikan manfaat dan membantu proses pengembangan 
infrastruktur, pelayanan dan fasilitas pada terminal Mirah pelabuhan Tanjung Perak. 
2. State of the Art 
Beberapa penelitian yang dilaksanakan terkait tujuan dan metode pendekatan yang digunakan adalah 
sebagai berikut : 
a. Penelitian oleh (Supriyono,2009), dengan judul “Analisis kinerja Terminal Petikemas  di Tanjung 

perak Surabaya”. Penelitian tersebut memiliki tujuan untuk mengetahui kinerja bongkar muat 
petikemas dan memproyeksikan model scenario untuk optimalisasi kinerja. 

b. Penelitian oleh (Sjafruddin Ade,2016), dengan judul “Analisis Pengaruh Perbaikan Pengelilaan 
Lalu Lintas Internal Pelabuhan Bongkar Muat Bangka”. Penelitian tersebut memiliki tujuan untuk 
menggambarkan pengaruh kinerja lalu lintas internal Pelabuhan terhadap kinerja pelayanan 
Pelabuhan secara umum. 

c. Penelitian oleh (Fajar Ayu,2017), dengan judul “Kajian Kinerja Pelayanan General Cargo terminal 
Jamrud di Pelabuhan Tanjung Perak Surabaya”. Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahi 
kinerja eksisting operasional bongkar muat barang general cargo dan menetukan strategi-strategi 
pengembangan kinerja operasional Terminal Jamrud Pelabuhan Tanjung Perak Surabaya untuk 
optimalisasi peyanan bongkar muat dengan metode analisis SWOT. 

d. Penelitian oleh (Hartati Misra,2019), dengan judul “Perancagan Perbaikan Pelayanan Bongkar 
Muat Dermaga Dengan Menggunakan Extend Simulasi”. Penelitian ini memiliki tujuan untuk 
mengetahi dan menetapkan nilai Yard occupancy ratio (YOR), Berth occupancy ratio (BOR), dan utilitas 
peralatan yang sesuai standar untuk mencegah overcapacity di Pelabuhan X hingga tahun 2020. 

e. Penelitian oleh (Putra Adris,2016), dengan judul “Pengembangan Infrastruktur Pelabuhan Dalam 
Mendukung Pembangunan Berkelanjutan”. Penelitian ini memiliki tujuan untuk menganalisis 
infrastruktur Pelabuhan dan merumuskan strategi pengembangan Pelabuhan. 

 
3. Metode Penelitian 

Peneliti menggunakan metode kuantitatif dalam palaksanaan penelitian untuk merencanakan model 
simulasi untuk optimalisasi kinerja bongkar muat general cargo non petikemas pada Teminal Mirah 
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dengan mengolah dan menganalisis data yang diperoleh. Penelitian melibatkan tahap-tahap sebagai 
berikut : Pengumpulan sumber data penelitian, analisis data yang telah diperoleh, dan pembuatan 
bagan alur penelitian. 
3.1. Sumber Data dan Teknik Pengumpulan Data 

1. Data Primer 
Pada data Primer,peneliti melaksanakan pengumpulan sumber data dengan observasi yang 
dilaksanakan secara langsung ke tempat penelitian. Data primer yang didapatkan antara lain 
adalah data bongkar muat kapal general cargo non petikeamas dan data penggunaan fasilitas 
penumpukan. 

2. Data Sekunder 
Pada data sekunder,peneliti melaksanakan pengumpulan data dengan mencari sumber dari studi 
literatur dan instansi terkait. Data sekunder digunakan sebagai data penunjang penelitian. Data 
yang didapatkan antara lain adalah data Panjang dermaga, layout, dan data fasilitas penumpukan. 

3.2. Teknik Analisis Data 

1. Analisis Kinerja Bongkar Muat 
2. Analisis Kinerja Pemanfaatan Fasilitas 

a. Kinerja Penggunaan Dermaga (BOR) 
b. Kinerja Penggunaan Lapangan Penumpukan (SOR) 
c. Kinerja Penggunaan Gudang Penumpukan (YOR) 

3. Analisis Kinerja Daya Lalu Fasilitas 
a. Kinerja Daya Lalu Dermaga (BTP) 
b. Kinerja Daya Lalu Lapangan Penumpukan (STP) 
c. Kinerja Daya Lalu Gudang Penumpukan (YTP) 

4. Peramalan Kinerja dan Daya Lalu Fasilitas 
Peramalan digunakan untuk memproyeksikan kinerja untuk tahun 2032. Peramalan tersebut 

digunakan sebagai acuan dalam mementukan model simulasi. Analisis peramalan yang digunakan 
adalah analisis kuantitatif dengan menggunakan analisis regresi linier. Data yang digunakan dalam 
peramalan kinerja adalah data kinerja bongkar muat 3 tahun terakhir. Persamaan regresi linier 
sederhana yang digunakan adalah sebagai berikut : 
Ŷ= a + bX 
Keterangan : 
Ŷ = Nilai ramalan  b = Nilai kemiringan 
a = Nilai konstanta  X = Nilai periode tahun 
 

5. Simulasi 

 
Gambar 1. Simulasi 
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3.3. Teknik Analisis Data 

 
Gambar 2. Diagram Alur penelitian 

4. Hasil dan Pembahasan 

Penelitian ini dilaksanakan dalam waktu 2 minggu di Terminal Mirah Pelabuhan Tanjung Perak 
Surabaya, data primer yang didapatkan berupa data kinerja kapal dan penggunaan fasilitas. Data 
sekunder yang digunakan adalah data ketersediaan fasilitas. 

 

4.1. Analisis Pelayanan Kapal 

Analisis tingkat pelayanan kapal dipengaruhi oleh antrian kapal, kapal tambatan, dan fasilitas 
penunjang. Berdasarkan faktor tersebut, berikut adalah hasil analisis pelayanan kapal pada Terminal 
Mirah Pelabuhan Tanjung Perak Surabaya 
1. Waiting Time (WT) 

Berikut adalah hasil analisis kinerja terhadap waiting time (WT) kapal general cargo pada 
Terminal Mirah pada tahun 2020-2022 : 

Tabel 1. Hasil analisis waiting time 2020-2022 
Tahun Eksisting Standar Nilai 

2020 2,46 
1,8 jam 

Kurang Baik 
2021 2,65 Kurang Baik 
2022 2,50 Kurang Baik 

(Sumber : Kinerja Kapal 2020-2022) 
2. Approach Time (AT) 

Berikut adalah hasil analisis kinerja terhadap Approach Time (AT) kapal general cargo pada 
Terminal Mirah pada tahun 2020-2022 : 

Tabel 2. Hasil analisis Approach Time 2020-2022 
Tahun Eksisting Standar Nilai 

2020 3,50 
5,5 jam 

Baik 
2021 3,82 Baik 
2022 3,72 Baik 

(Sumber : Kinerja Kapal 2020-2022) 
3. Rasio Kinerja Kapal di Tambatan (ET:BT) 

Berikut adalah hasil analisis kinerja terhadap rasio kinerja kapal di tambatan (ET:BT) kapal 
general cargo pada Terminal Mirah pada tahun 2020-2022 : 
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Tabel 3. Hasil analisis rasio kinerja kapal di tambatan (ET:BT) tahun 2020-2022 
Tahun Eksisting Standar Nilai 

2020 70% 
70% 

Cukup baik 
2021 71% Cukup baik 
2022 76% Cukup baik 

(Sumber : Kinerja Kapal 2020-2022) 
4. Bongkar Muat 

Perhitungan kinerja bongkar muat kapal general cargo untuk tahun 2020-2022 dengan rumus 
sebagai berikut : 
Bongkar Muat = 𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽ℎ 𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏𝑏𝑏 𝑦𝑦𝐽𝐽𝑏𝑏𝑏𝑏 𝑑𝑑𝑑𝑑𝑏𝑏𝑑𝑑𝑏𝑏𝑏𝑏𝑑𝑑𝐽𝐽𝑏𝑏/𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝑚𝑚 (𝑚𝑚𝑑𝑑𝑏𝑏)

(𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽ℎ 𝑗𝑗𝐽𝐽𝐽𝐽 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑑𝑑𝑚𝑚𝑑𝑑𝑒𝑒 𝑥𝑥 𝑗𝑗𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽ℎ 𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏𝑏𝑏 𝑑𝑑𝑒𝑒𝑏𝑏𝑗𝑗𝐽𝐽 𝑥𝑥 24)
………………………….……………………...(4) 

Berikut adalah hasil analisis kinerja terhadap bongkar muat kapal general cargo pada Terminal 
Mirah pada tahun 2020-2022 : 

Tabel 4. Hasil analisis bongkar muat tahun 2020-2022 
Tahun Eksisting Standar Nilai 

2020 21,70 
20 ton/gang/jam 

Baik 
2021 26,01 Baik 
2022 22,77 Baik 

(Sumber : Hasil Analisis,2023) 

4.2. Analisis Penggunaan Fasilitas 

1. Kinerja Ultilitas Fasilitas 
a. Kinerja Penggunaan Dermaga/Berth Occupancy Ratio (BOR) 

Perhitungan kinerja penggunaan dermaga /Berth Occupancy Ratio (BOR) dengan rumus 
sebagai berikut : 
BOR= (𝑏𝑏 𝑐𝑐𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽 𝑥𝑥 ( 𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿𝐿 +5)) 𝑥𝑥 (𝑏𝑏 𝐵𝐵𝐵𝐵)

𝑃𝑃𝑏𝑏𝑗𝑗𝑏𝑏𝑏𝑏 𝐷𝐷𝑒𝑒𝑏𝑏𝐽𝐽𝐽𝐽𝑏𝑏𝐽𝐽 𝑥𝑥 𝑊𝑊𝐽𝐽𝑑𝑑𝑚𝑚𝐽𝐽 𝑚𝑚𝑒𝑒𝑏𝑏𝑡𝑡𝑒𝑒𝑑𝑑𝑑𝑑𝐽𝐽 𝑑𝑑𝐽𝐽𝐽𝐽 𝑡𝑡𝐽𝐽𝑚𝑚𝐽𝐽 𝑝𝑝𝑒𝑒𝑏𝑏𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑒𝑒
 𝑋𝑋 100%....................................................................(5) 

Berikut adalah hasil analisis kinerja terhadap Berth Occupancy Ratio (BOR) kapal general 
cargo pada Terminal Mirah pada tahun 2020-2022 :  

Tabel 5. Hasil analisis BOR tahun 2020-2022 
Tahun  Eksisting Standar Nilai 

2020 69,20% 
70% 

Cukup Baik 
2021 71,17% Kurang Baik 
2022 73,10% Kurang Baik 

(Sumber : Hasil Analisis,2023) 
b. Kinerja Penggunaan Gudang Penumpukan/Shed Occupancy Ratio (SOR) 

Perhitungan kinerja penggunaan gudang penumpukan/Shed Occupancy Ratio 
(SOR)dengan rumus sebagai berikut : 
SOR=𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽ℎ 𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏𝑏𝑏 (𝐵𝐵𝑑𝑑𝑏𝑏/𝐽𝐽3) 𝑥𝑥 𝑤𝑤𝐽𝐽𝑑𝑑𝑚𝑚𝐽𝐽 𝑏𝑏𝐽𝐽𝑚𝑚𝐽𝐽−𝑏𝑏𝐽𝐽𝑚𝑚𝐽𝐽 𝑝𝑝𝑒𝑒𝑏𝑏𝐽𝐽𝐽𝐽𝑝𝑝𝐽𝐽𝑑𝑑𝐽𝐽𝑏𝑏

𝐾𝐾𝐽𝐽𝑝𝑝𝐽𝐽𝑡𝑡𝑑𝑑𝑚𝑚𝐽𝐽𝑡𝑡 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑑𝑑𝑚𝑚𝑑𝑑𝑒𝑒 𝑝𝑝𝑒𝑒𝑏𝑏𝐽𝐽𝐽𝐽𝑝𝑝𝐽𝐽𝑑𝑑𝐽𝐽𝑏𝑏 (𝑚𝑚𝑑𝑑𝑏𝑏/𝐽𝐽3) 𝑥𝑥 𝑃𝑃𝑒𝑒𝑏𝑏𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑒𝑒
 𝑥𝑥 100…………………...…………………(6) 

Berikut adalah hasil analisis kinerja terhadap Shed Occupancy Ratio (SOR) kapal general 
cargo pada Terminal Mirah pada tahun 2020-2022 : 

Tabel 6. Hasil analisis SOR tahun 2020-2022 
 Tahun Eksisting Standar Nilai 

2020 48,01% 
50% 

 Cukup Baik 
2021 47,37%  Cukup Baik 
 2022 51,50%  Kurang Baik 

(Sumber : Hasil Analisis,2023) 
c. Kinerja Penggunaan Lapangan Penumpukan/Yard Occupancy Ratio (YOR) 

Perhitungan kinerja penggunaan lapangan penumpukan/Yard Occupancy Ratio (YOR) 
dengan rumus sebagai berikut : 
YOR= 𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽ℎ 𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏𝑏𝑏 (𝐵𝐵𝑑𝑑𝑏𝑏/𝐽𝐽3) 𝑥𝑥 𝑏𝑏𝐽𝐽𝑚𝑚𝐽𝐽−𝑏𝑏𝐽𝐽𝑚𝑚𝐽𝐽 𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽 𝑝𝑝𝑒𝑒𝑏𝑏𝐽𝐽𝐽𝐽𝑝𝑝𝐽𝐽𝑑𝑑𝐽𝐽𝑏𝑏

𝐾𝐾𝐽𝐽𝑝𝑝.𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑑𝑑𝑚𝑚𝑑𝑑𝑒𝑒 𝐽𝐽𝐽𝐽𝑝𝑝𝐽𝐽𝑏𝑏𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏 𝑝𝑝𝑒𝑒𝑏𝑏𝐽𝐽𝐽𝐽𝑝𝑝𝐽𝐽𝑑𝑑𝐽𝐽𝑏𝑏 (𝑚𝑚𝑑𝑑𝑏𝑏/𝐽𝐽3) 𝑥𝑥 𝑃𝑃𝑒𝑒𝑏𝑏𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑒𝑒
 𝑥𝑥 100%........................................................(7) 

Berikut adalah hasil analisis kinerja terhadap Yard Occupancy Ratio (YOR)kapal general 
cargo pada Terminal Mirah pada tahun 2020-2022 : 

Tabel 7. Hasil analisis YOR tahun 2020-2022 
 Tahun Eksisting Standar Nilai 

2020 37,23% 
50% 

Baik  
2021 50,23%  Kurang Baik 
2022 47,95% Cukup baik  
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(Sumber : Hasil Analisis,2023) 

2. Kinerja Daya Lalu Fasilitas 

a. Kinerja Daya Lalu Dermaga/Berth Throughput (BTP) 
Perhitungan kinerja daya lalu dermaga yang tersedia/Berth Throughput (BTP) dengan 

rumus sebagai berikut : 
BTP=𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽ℎ 𝐵𝐵/𝐽𝐽² 𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏𝑏𝑏 𝑝𝑝𝐽𝐽𝑑𝑑𝐽𝐽 𝑝𝑝𝑒𝑒𝑏𝑏𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑒𝑒 𝑚𝑚𝑒𝑒𝑏𝑏𝑚𝑚𝑒𝑒𝑏𝑏𝑚𝑚𝐽𝐽

𝑃𝑃𝐽𝐽𝑏𝑏𝑗𝑗𝐽𝐽𝑏𝑏𝑏𝑏 𝑑𝑑𝑒𝑒𝑏𝑏𝐽𝐽𝐽𝐽𝑏𝑏𝐽𝐽 𝑦𝑦𝐽𝐽𝑏𝑏𝑏𝑏 𝑚𝑚𝑒𝑒𝑏𝑏𝑡𝑡𝑒𝑒𝑑𝑑𝑑𝑑𝐽𝐽
……………………………………………...……….………(8) 

Berikut adalah hasil analisis kinerja terhadap Berth Throughput (BTP) kapal general cargo 
pada Terminal Mirah pada tahun 2020-2022 : 

Tabel 8. Hasil analisis BTP tahun 2020-2022 
 Tahun Eksisting Standar Nilai 

2020 72,17 
 110 Ton/m 

Baik 
2021 102,03 Cukup baik 
2022 108,33 Cukup baik 

(Sumber : Hasil Analisis,2023) 
b. Kinerja Daya Lalu Gudang Penumpukan/Shed Throughput (STP) 

Perhitungan kinerja daya lalu gudang penumpukan/Shed Throughput (STP) dengan rumus 
sebagai berikut : 
STP=𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽ℎ 𝐵𝐵/𝐽𝐽² 𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏𝑏𝑏 𝑝𝑝𝐽𝐽𝑑𝑑𝐽𝐽 𝑝𝑝𝑒𝑒𝑏𝑏𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑒𝑒 𝑚𝑚𝑒𝑒𝑏𝑏𝑚𝑚𝑒𝑒𝑏𝑏𝑚𝑚𝐽𝐽

𝐿𝐿𝐽𝐽𝐽𝐽𝑡𝑡 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑑𝑑𝑚𝑚𝑑𝑑𝑒𝑒 𝑏𝑏𝐽𝐽𝑑𝑑𝐽𝐽𝑏𝑏𝑏𝑏
………………………………….………………...…………(9) 

Berikut adalah hasil analisis kinerja terhadap Shed Throughput (STP) kapal general cargo pada 
Terminal Mirah pada tahun 2020-2022 : 

Tabel 9. Hasil analisis STP tahun 2020-2022 
Tahun  Eksisting Standar Nilai 

2020 4,87 
5 ton/m² 

Cukup baik 
2021 4,69 Cukup baik 
2022 5,22 Kurang baik 

(Sumber : Hasil Analisis,2023) 
 
 
 

c. Kinerja Daya Lalu Lapangan Penumpukan/Yard Throughput (YTP) 
Perhitungan kinerja daya lalu lapangan penumpukan/Yard Throughput (YTP) dengan rumus 

sebagai berikut : 
YTP=𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽𝐽ℎ 𝐵𝐵/𝐽𝐽² 𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏𝑏𝑏 𝑝𝑝𝐽𝐽𝑑𝑑𝐽𝐽 𝑝𝑝𝑒𝑒𝑏𝑏𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑑𝑒𝑒 𝑚𝑚𝑒𝑒𝑏𝑏𝑚𝑚𝑒𝑒𝑏𝑏𝑚𝑚𝐽𝐽

𝐿𝐿𝐽𝐽𝐽𝐽𝑡𝑡 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑑𝑑𝑚𝑚𝑑𝑑𝑒𝑒 𝐽𝐽𝐽𝐽𝑝𝑝𝐽𝐽𝑏𝑏𝑏𝑏𝐽𝐽𝑏𝑏 𝑝𝑝𝑒𝑒𝑏𝑏𝐽𝐽𝐽𝐽𝑝𝑝𝐽𝐽𝑑𝑑𝐽𝐽𝑏𝑏
………………………………………………………......(10) 

Berikut adalah hasil analisis kinerja terhadap Yard Throughput (YTP) kapal general cargo pada 
Terminal Mirah pada tahun 2020-2022 : 

Tabel 10. Hasil analisis YTP tahun 2020-2022 
 Tahun Eksisting Standar Nilai 

2020 3,77 
5 ton/m² 

Baik 
2021 5,11 Kurang Baik 
2022 4,88 Cukup Baik 

(Sumber : Hasil Analisis,2023) 

4.3. Analisis Peramalan 

Berikut adalah hasil peramalan kinerja penggunaan fasilitas untuk rencana model simulasi pada 
tahun 2032 : 

Tabel 11. Hasil analisis peramalan untuk tahun 2032 

Tahun 
Ultilitas Daya Lalu 

SOR 
(%) 

YOR 
(%) 

STP 
(ton/m²) 

YTP 
(ton/m²) 

2023 52,44% 55,85% 5,27 5,70 
2024 54,19% 61,20% 5,44 6,25 
2025 55,93% 66,56% 5,61 6,81 
2026 57,67% 71,92% 5,78 7,36 
2027 59,41% 77,27% 5,96 7,92 
2028 61,16% 82,63% 6,13 8,47 
2029 62,90% 87,98% 6,30 9,03 
2030 64,64% 93,34% 6,47 9,58 
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Tahun 
Ultilitas Daya Lalu 

SOR 
(%) 

YOR 
(%) 

STP 
(ton/m²) 

YTP 
(ton/m²) 

2031 66,39% 98,69% 6,64 10,14 
2032 68,13% 104,05% 6,81 10,69 

(Sumber : Hasil Analisis,2023) 
Berdasarkan tabel 11, terdapat peningkatan pada penggunaan fasilitas dan menyebabkan 

overload. Sehingga, hal tersebut akan membuat kinerja pada Terminal Mirah tidak stabil dan kurang 
optimal. 

4.4. Analisis Simulasi 

Analisis simulasi digunakan untuk mengetahui hasil perhitungan simulasi untuk optimalisasi 
kinerja fasilitas untuk tahun rencana 2032. Berikut adalah hasil analisis dari simulasi : 
1. Simulasi 1 

Simulasi 1 berupa simulasi penambahan fasilitas penumpukan untuk menambah kapasitas 
dalam mengoptimalkan kinerja bongkar muat dan pemanfaatan fasilitas. Berikut adalah hasil 
analisis simulasi 1 : 
a. Gudang Penumpukan 

Gudang penumpukan pada Terminal Mirah memiliki luas total 6720 m² dan ditingkatkan 
menjadi 10080 m². Berdasarkan peningkata tersebut,maka hasil simulasi 1 adalah sebagai 
berikut : 
- Shed occupancy ratio 

Berikut adalah hasil simulasi 1 shed occupancy ratio untuk optimalisasi kinerja selama 
10 tahun mendatang : 

Tabel 12.  Simulasi 1 shed occupancy ratio 
Tahun Eksisting Peramalan Model 1 

2020 48,01% 48,01% 31.20% 
2021 46,13% 46,13% 32.37% 
2022 51,50% 51,50% 33.53% 
2023  52,03% 34.69% 
2024 53,78% 35.85% 
2025 55,52% 37.01% 
2026 57,26% 38.17% 
2027 59,00% 39.34% 
2028 60,75% 40.50% 
2029 62,49% 41.66% 
2030 64,23% 42.82% 
2031 65,97% 43.98% 
2032 67,72% 45.14% 

(Sumber : Hasil analisis,2023) 
Berdasarkan tabel 12, maka hasil kinerja untuk simulasi 1 shed occupancy ratio adalah 

sebesar 45,14%. Kinerja tersebut dibawah batas maksimal sebesar 50%. 
- Shed throughput 

Berikut adalah hasil simulasi 1 shedd throughput untuk optimalisasi kinerja selama 10 
tahun mendatang : 

Tabel 13. Simulasi 1 shed throughput 
Tahun Eksisting Peramalan Simulasi 

2020 4,87 4,87 3,25 
2021 4,69 4,69 3,12 
2022 5,22 5,22 3,48 
2023  5,27 3,51 
2024 5,44 3,63 
2025 5,61 3,74 
2026 5,78 3,86 
2027 5,96 3,97 
2028 6,13 4,08 
2029 6,30 4,20 
2030 6,47 4,31 
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2031 6,64 4,43 
2032 6,81 4,54 

(Sumber : hasil analisis,2023) 
Berdasarkan tabel 13,maka hasil kinerja untuk simulasi 1 shed throughput adalah sebesar 

4,54 ton/m². Kinerja tersebut dibawah batas maksimal sebesar 5 ton/m². 
b. Lapangan Penumpukan 

Lapangan penumpukan pada Terminal Mirah memiliki luas total 4816 m² dan ditingkatkan 
menjadi 7376 m². Berdasarkan peningkata tersebut,maka hasil simulasi 1 adalah sebagai berikut 
: 
- Yard occupancy ratio 

Berikut adalah hasil simulasi 1 yard occupancy ratio untuk optimalisasi kinerja selama 
10 tahun mendatang : 

Tabel 14. Simulasi 1 yard occupancy ratio 
Tahun Eksisting Peramalan Simulasi 1 

2020 37,23% 37,23% 24,31% 
2021 50,23% 50,23% 32,80% 
2022 47,95% 47,95% 31,30% 
2023  55,85% 36,46% 
2024 61,20% 39,96% 
2025 66,56% 43,46% 
2026 71,92% 46,96% 
2027 77,27% 50,45% 
2028 82,63% 53,95% 
2029 87,98% 57,45% 
2030 93,34% 60,94% 
2031 98,69% 64,44% 
2032 104,05% 67,94% 

(Sumber : hasil analisis,2023) 
Berdasarkan tabel 14,maka hasil kinerja untuk simulasi 1 shed occupancy ratio adalah 

sebesar 67,94%. Kinerja tersebut diatas batas maksimal sebesar 50% 
- Yard throughput 

Berikut adalah hasil simulasi 1 yard throughput untuk optimalisasi kinerja selama 10 
tahun mendatang : 

Tabel 15. simulasi 1 yard throughput 
Tahun Eksisting Peramalan Simulasi 

2020 3,77 3,77 2,46 
2021 5,11 5,11 3,34 
2022 4,88 4,88 3,19 
2023  5,70 3,72 
2024 6,25 4,08 
2025 6,81 4,44 
2026 7,36 4,81 
2027 7,92 5,17 
2028 8,47 5,53 
2029 9,03 5,89 
2030 9,58 6,26 
2031 10,14 6,62 
2032 10,69 6,98 

(Sumber : hasil analisis,2023) 
Berdasarkan tabel 15,maka hasil kinerja untuk simulasi 1 shed throughput adalah sebesar 

6,98 ton/m². Kinerja tersebut diatas batas maksimal sebesar 5 ton/m². 
2. Simulasi 2 

Simulasi 2 berupa simulasi perubahan waktu penumpukan dari 3 hari penumpukan menjadi 
2 hari penumpukan untuk efisiensi kinerja bongkar muat. Berdasarkan hal tersebut, maka 
simulasi 2 adalah sebagai berikut : 
- Shed occupancy ratio 



346 
                                                                                                      

M.Rahul. dkk./MITRANS volume 1 (no 3) 2023 Halaman 238-248                        ISSN 3025 - 8774 

Simulasi Pelayanan Bongkar Muat …                                                                        
© 2023 MITRANS: Jurnal Media Publikasi Terapan Transportasi. Semua hak cipta dilindungi undang-undang. 

 Berikut adalah hasil simulasi 2 shed occupancy ratio untuk optimalisasi kinerja selama 10 
tahun mendatang : 

Tabel 16. Simulasi 2 shed occupancy ratio 
Tahun Eksisting Peramalan Simulasi 2 
2020 48,01% 48,01% 32,01% 
2021 47,37% 47,37% 30,75% 
2022 51,50% 51,50% 34,33% 
2023  52,44% 34,69% 
2024 54,19% 35,85% 
2025 55,93% 37,01% 
2026 57,67% 38,17% 
2027 59,41% 39,34% 
2028 61,16% 40,50% 
2029 62,90% 41,66% 
2030 64,64% 42,82% 
2031 66,39% 43,98% 
2032 68,13% 45,14% 

(Sumber : hasil analisis,2023) 
Berdasarkan tabel 16,maka hasil kinerja untuk simulasi 2 shed occupancy ratio adalah 

sebesar 45,14%. Kinerja tersebut dibawah batas maksimal sebesar 50% 
- Yard occupancy ratio 

Berikut adalah hasil simulasi 2 yard occupancy ratio untuk optimalisasi kinerja selama 
10 tahun mendatang : 

Tabel 17. Simulasi 2 yard occupancy ratio 
Tahun Eksisting Peramalan Simulasi 2 
2020 37,23% 37,23% 24,82% 
2021 50,23% 50,23% 33,49% 
2022 47,95% 47,95% 31,96% 
2023  55,85% 37,23% 
2024 61,20% 40,80% 
2025 66,56% 44,37% 
2026 71,92% 47,94% 
2027 77,27% 51,51% 
2028 82,63% 55,08% 
2029 87,98% 58,65% 
2030 93,34% 62,23% 
2031 98,69% 65,80% 
2032 104,05% 69,37% 

(Sumber : hasil analisis,2023) 
Berdasarkan tabel 17,maka hasil kinerja untuk simulasi 2 yard occupancy ratio adalah 

sebesar 69,37%. Kinerja tersebut diatas batas maksimal sebesar 50%. 
3. Simulasi 3 

Simulasi 3 berupa simulasi penggabungan simulasi 1 berupa penambahan fasilitas 
penumpukan dan simulasi 2 berupa perubahan waktu penumpukan. Berdasarkan hal 
tersebut, maka model simulasi 3 adalah sebagai berikut : 
- Shed Occupancy Ratio 

Berikut adalah hasil simulasi 3 shed occupancy ratio untuk optimalisasi kinerja selama 10 
tahun mendatang : 

Tabel 18. Simulasi 3 shed occupancy ratio 
Tahun Eksisting Peramalan Simulasi 3 
2020 48,01% 48,01% 21,34% 
2021 47,37% 47,37% 20,50% 
2022 51,50% 51,50% 22,89% 
2023  52,44% 23,13% 
2024 54,19% 23,90% 
2025 55,93% 24,67% 
2026 57,67% 25,45% 
2027 59,41% 26,22% 
2028 61,16% 27,00% 
2029 62,90% 27,77% 
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2030 64,64% 28,55% 
2031 66,39% 29,32% 
2032 68,13% 30,10% 

Berdasarkan tabel 18,maka hasil kinerja untuk simulasi 3 shed occupancy ratio adalah 
sebesar 30,10%. Kinerja tersebut dibawah batas maksimal sebesar 50% 

- Yard Occupancy Ratio 
Berikut adalah hasil simulasi 3 yard occupancy ratio untuk optimalisasi kinerja selama 10 
tahun mendatang : 

Tabel 19. Simulasi 3 yard occupancy ratio 
Tahun Eksisting Peramalan Simulasi 3 
2020 37,23% 37,23% 16,21% 
2021 50,23% 50,23% 21,86% 
2022 47,95% 47,95% 20,87% 
2023  55,85% 24,31% 
2024 61,20% 26,64% 
2025 66,56% 28,97% 
2026 71,92% 31,30% 
2027 77,27% 33,63% 
2028 82,63% 35,97% 
2029 87,98% 38,30% 
2030 93,34% 40,63% 
2031 98,69% 42,96% 
2032 104,05% 45,29% 

Berdasarkan tabel 13,maka hasil kinerja untuk simulasi 3 yard occupancy ratio adalah 
sebesar 45,29%. Kinerja tersebut dibawah batas maksimal sebesar 50% 

5. Kesimpulan 

Hasil kesimpulan dari penelitian yang telah dilaksanakan adalah sebagai berikut : 
1. Pelayanan bongkar muat pada Terminal Mirah Pelabuhan Tanjung Perak adalah sebagai berikut : 

a. Kinerja waktu pelayanan operasional saat ini tahun 2022 untuk waiting time adalah 2.50 jam 
termasuk kurang baik. Untuk Approach time adalah 3.72 jam termasuk baik. Untuk rasio kinerja 
kapal pada tambatan (ET:BT) adalah 76% termasuk cukup baik. 
b. Kinerja bongkar muat kapal saat ini tahun 2022 adalah 22,77 ton/gang/jam termasuk dalam 

kinerja yang baik. 
c. Kinerja ultilitas penggunaan fasilitas saat ini tahun 2022 untuk BOR adalah 73.10% ternasuk 

kurang baik. Untuk SOR adalah 51,50% termasuk kurang baik. Untuk YOR adalah 47,95% 
termasuk cukup baik. 

d. Kinerja daya lalu fasilitas saat ini tahun 2022 untuk BTP adalah 108,33 ton/m termasuk 
cukup baik. Untuk STP adalah 5,22 ton/m² termasuk kurang baik. Untuk YTP adalah 4,88 
ton/m²  termasuk cukup baik. 

2. Peramalan pengunaan fasilitas penumpukan mengalami peningkatan kinerja selama 10 tahun. SOR 
akan mengalami overload pada tahun 2032 dengan nilai sebesar 68,13%. Untuk YOR akan 
mengalami overload pada tahun 2032 dengan nilai sebesar 104,55%. Untuk STP akan mengalami 
overload pada tahun 2032 dengan nilai sebesar 6,81 ton/m². Untuk YTP akan mengalami overload 
pada tahun 2032 dengan nilai sebesar 10,69 ton/m² 

3. Simulasi yang digunakan untuk optimalisasi kinerja penggunaan fasilitas yang akan digunakan 
adalah simulasi 3 untuk kinerja ultilitas fasilitas dan simulasi 1 untuk daya lalu fasilitas. Untuk nilai 
SOR dengan simulasi 3 adalah 30,10% pada tahun 2032, sehingga kinerja SOR optimal dan stabil 
untuk 10 tahun. . Untuk nilai YOR dengan simulasi 3 adalah 45,29% pada tahun 2032, sehingga 
kinerja YOR optimal dan stabil untuk 10 tahun. Untuk nilai STP dengan simulasi 1 adalah 4,54 
ton/m² pada tahun 2032, sehingga kinerja SYP optimal dan stabil untuk 10 tahun. Untuk nilai YTP 
dengan simulasi 1 adalah 5,17 ton/m² pada tahun 2027, sehingga kinerja SOR optimal dan stabil 
untuk 5 tahun. 
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